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打ち合わせの目的 
・理想のお客さんを作り上げる 
・共通認識作り 
・未来を見る 
・商品作り

どんな依頼も必ず売れる商品にしてしまう打ち合わせ術 図解＆ワークシート
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打ち合わせシート

ど
ん
な
依
頼
も
必
ず
売
れ
る
商
品
に
し
て

し
ま
う
打
ち
合
わ
せ
術�

追
補
資
料
⑦

普
通
の
⼈
の
起
業
の
教
科
書�

は
じ
め
に�

必
ず
売
れ
る
商
品
と
は
ど
ん
な
商
品
で
し

う
か
︒
そ
れ
は
︑
商
品
を
作
る
前

に
﹁
私
は
〇
〇
が
欲
し
い
で
す
︒
〇
〇
円
で
買
い
ま
す
︒
﹂
と
︑
お
客
さ
ん
が

欲
し
い
物
と
予
算
が
分
か

て
い
る
こ
と
で
す
︒
先
に
欲
し
い
物
と
予
算
が
分

か

て
い
れ
ば
︑
あ
と
は
た
だ
︑
そ
の
商
品
を
あ
な
た
が
提
供
し
て
あ
げ
る
だ

け
で
確
実
に
売
れ
ま
す
よ
ね
︒
売
れ
る
売
れ
な
い
の
⼼
配
を
す
る
必
要
は
⼀
切

あ
り
ま
せ
ん
︒
世
の
中
の
多
く
の
事
業
者
が
︑
商
品
を
売
る
た
め
に
苦
労
し
て

い
る
こ
と
を
考
え
る
と
︑
な
ん
と
楽
な
商
売
で
し

う
か
︒�

そ
う
で
あ
れ
ば
︑
あ
な
た
に
何
か
を
頼
み
た
い
と
依
頼
が
来
た
時
点
で
実
は
︑

こ
の
確
実
に
売
れ
る
条
件
が
整

て
い
ま
す
︒
何
故
な
ら
︑
打
ち
合
わ
せ
と

は
︑
お
客
さ
ん
が
何
を
求
め
て
い
る
の
か
︑
幾
ら
の
予
算
を
想
定
し
て
い
る
か

を
お
客
さ
ん
が
説
明
し
て
く
れ
る
時
間
で
す
か
ら
︑
そ
れ
を
元
に
あ
な
た
は
商

品
を
作

て
提
供
し
て
あ
げ
れ
ば
良
い
ん
で
す
︒�

こ
の
考
え
⽅
を
元
に
︑
他
に
も
打
ち
合
わ
せ
を
効
果
的
に
使
う
た
め
の
考
え
⽅

を
４
つ
お
伝
え
し
ま
す
︒
ま
た
︑
打
ち
合
わ
せ
の
進
め
⽅
が
分
か
る
と
︑
実
は

マ

ケ
テ
ン
グ
︵
商
品
ラ
イ
ン
ナ

プ
作
り
︶
も
⼀
緒
に
で
き
て
し
ま
う
こ

と
を
解
説
し
て
い
き
ま
す
︒�

こ
の
資
料
を
読
み
終
わ

た
時
に
は
︑
打
ち
合
わ
せ
は
も
ち
ろ
ん
︑
集
客
か
ら

⾼
額
商
品
販
売
へ
と
繋
が
る
商
品
が
出
来
上
が

て
い
る
で
し

う
︒�
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打
ち
合
わ
せ
を
す
る
意
味�

打
ち
合
わ
せ
を
何
故
︑
⾏
う
の
で
し

う
か
︒
何
と
な
く
の
イ
メ

ジ
で
⾏

て
い
る
⼈
が
多
い
と
思
う
の
で
︑
ま
ず
は
⽬
的
を
明
確
に
し
て
い
き
ま
し

う
︒�

打
ち
合
わ
せ
を
す
る
意
味
︑
そ
し
て
効
果
は
幾
つ
か
あ
り
ま
す
︒�

・
お
客
さ
ん
を
理
想
の
状
態
へ
持

て
い
く�

・
共
通
認
識
作
り�

・
お
客
さ
ん
の
未
来
を
⼀
緒
に
⾒
る�

・
商
品
作
り�

お
客
さ
ん
を
理
想
の
状
態
へ
持

て
い
く�

例
え
ば
︑
あ
な
た
は
カ
メ
ラ
マ
ン
で
写
真
を
撮
る
仕
事
を
し
て
い
ま
す
︒
そ
し

て
︑
パ
ン
屋
さ
ん
を
し
て
い
る
⼈
か
ら
依
頼
が
あ
り
ま
し
た
︒
宣
伝
⽤
の
写
真

を
撮

て
欲
し
い
そ
う
で
す
︒�

こ
の
依
頼
を
し
て
き
た
パ
ン
屋
さ
ん
は
︑
パ
ン
に
つ
い
て
は
当
然
詳
し
い
プ
ロ

フ

シ

ナ
ル
で
す
︒
し
か
し
︑
写
真
に
つ
い
て
︑
カ
メ
ラ
の
撮
影
に
つ
い

て
は
ド
素
⼈
で
す
︒�

素
⼈
で
は
な
く
︑
ド
素
⼈
で
す
︒�

例
え
依
頼
内
容
が
﹁
う
ち
の
パ
ン
は
地
元
素
材
を
使

た
素
朴
な
味
な
の
で
︑

⾃
然
の
中
の
写
真
を
撮

て
欲
し
い
︒
﹂
と
い
う
よ
う
な
具
体
的
な
内
容
だ
と

し
て
も
︑
ド
素
⼈
で
す
︒�

写
真
や
カ
メ
ラ
に
関
し
て
︑
あ
な
た
が
忘
れ
て
は
い
け
な
い
の
は
︑
あ
な
た
の

当
た
り
前
は
お
客
さ
ん
に
と

て
当
た
り
前
で
は
な
い
︒
と
い
う
こ
と
で
す
︒�

極
端
に
⾔
え
ば
︑
カ
メ
ラ
を
⾒
た
こ
と
も
な
い
︑
写
真
を
撮

た
こ
と
も
な

い
︑
そ
れ
ぐ
ら
い
あ
な
た
の
専
⾨
分
野
に
関
し
て
知
ら
な
い
︑
と
思

て
く
だ

さ
い
︒�
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打
ち
合
わ
せ
で
す
る
こ
と
は
︑
撮
影
ま
で
に
お
客
さ
ん
を
教
育
し
︑
あ
な
た
が

や
り
や
す
い
理
想
の
撮
影
相
⼿
を
作
る
こ
と
で
す
︒�

も
ち
ろ
ん
︑
教
育
と
⾔

て
も
︑
あ
な
た
と
同
じ
状
態
ま
で
持

て
い
く
必
要

は
あ
り
ま
せ
ん
︒
あ
な
た
が
写
真
を
撮
り
や
す
い
状
態
ま
で
持

て
け
ば
充
分

で
す
︒�

お
客
さ
ん
を
教
育
す
る
内
容
は
︑
あ
な
た
の
専
⾨
分
野
だ
け
に
限
り
ま
せ
ん
︒

あ
な
た
⾃
⾝
に
つ
い
て
も
知

て
も
ら
う
必
要
が
あ
り
ま
す
︒�

あ
な
た
は
ど
ん
な
写
真
を
得
意
と
し
て
い
る
の
か
︑
ど
ん
な
ス
タ
イ
ル
で
撮
る

こ
と
に
拘

て
い
る
の
か
︑
そ
れ
は
何
故
な
の
か
︒
今
ま
で
撮

た
写
真
は
ど

ん
な
も
の
が
あ
る
の
か
︑
な
ど
︒�

こ
れ
ら
を
打
ち
合
わ
せ
の
中
で
教
育
し
て
い
き
ま
す
︒�

ま
と
め
る
と
︑�

・
あ
な
た
の
提
供
す
る
商
品
サ

ビ
ス
︑
業
界
に
関
し
て�

・
あ
な
た
⾃
⾝
に
つ
い
て�

伝
え
︑
お
客
さ
ん
を
理
想
の
状
態
︵
あ
な
た
が
商
品
サ

ビ
ス
を
提
供
し
や
す

い
状
態
︑
お
客
さ
ん
が
商
品
サ

ビ
ス
を
最
も
効
果
的
に
活
⽤
で
き
る
状
態
︶

へ
持

て
い
く
こ
と
が
打
ち
合
わ
せ
で
⾏
う
こ
と
に
な
り
ま
す
︒�

カ
メ
ラ
マ
ン
で
具
体
例
を
挙
げ
る
と
︑�

・
⼀
眼
レ
フ
を
使
う
理
由
︑
ス
マ
ホ
と
の
違
い�

・
撮
影
場
所
に
よ
る
違
い
︑
時
間
帯
に
よ
る
光
の
具
合�

・
屋
内
撮
影
と
屋
外
撮
影
の
違
い�

・
レ
ン
ズ
の
使
い
分
け�

・
な
ど�
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︵
ワ

ク
︶
あ
な
た
が
提
供
す
る
商
品
サ

ビ
ス
を
利
⽤
す
る
時
︑

お
客
さ
ん
に
知

て
お
い
て
欲
し
い
こ
と
を
書
き
出
し
ま
し

う
︒�

質
問
１

あ
な
た
が
商
品
サ

ビ
ス
を
提
供
す
る
と
き
︑
何
を
考
え
て
︑
ど
ん

な
道
具
を
選
び
︑
ど
ん
な
や
り
⽅
を
選
ぶ
の
か
︒
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒

︵
時
間
５
分
︶�

質
問
２

あ
な
た
は
何
に
拘

て
︑
ど
ん
な
ス
タ
イ
ル
で
︑
ど
ん
な
価
値
観
で

も

て
商
品
サ

ビ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
か
︒
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒

︵
時
間
５
分
︶�

起
業
の
教
科
書
で
⾔
う
と
﹁
理
念
︑
⾏
動
指
針
︑
ビ
ジ

ン
︑
ミ

シ

ン
﹂

に
あ
た
り
ま
す
︒�

共
通
認
識
作
り�

共
通
認
識
作
り
は
︑
先
程
の
教
育
と
似
て
い
る
と
こ
ろ
が
あ
り
ま
す
︒
お
客
さ

ん
と
の
間
に
共
通
認
識
を
作
り
ま
す
︒
例
え
ば
︑
﹁
カ
メ
ラ
﹂
と
⾔

た
ら
︑

ス
マ
ホ
の
カ
メ
ラ
で
は
な
く
︑
⼀
眼
レ
フ
を
思
い
浮
か
べ
る
よ
う
に
な
る
こ
と

で
す
︒
パ
ン
屋
さ
ん
で
⾔
え
ば
︑
﹁
⽢
め
﹂
と
い

た
ら
ど
れ
ぐ
ら
い
の
⽢
さ

の
こ
と
を
⾔
う
の
か
︑
認
識
を
合
わ
せ
る
こ
と
で
す
︒�

共
通
認
識
を
作
る
こ
と
の
効
果
は
︑
誤
解
が
な
く
な
る
こ
と
で
す
︒
提
供
す
る

商
品
の
⾼
い
満
⾜
度
を
⽬
指
す
の
は
当
然
な
が
ら
︑
そ
れ
以
前
に
気
を
付
け
る

べ
き
こ
と
は
︑
お
客
さ
ん
と
の
認
識
の
不
⼀
致
で
す
︒�

例
え
ば
︑
料
⾦
に
関
し
て
︑
１
万
円
払
う
つ
も
り
で
い
た
ら
︑
２
万
円
請
求
さ

れ
た
ら
︑
⾼
い
安
い
は
置
い
て
お
い
て
⼾
惑
い
ま
す
よ
ね
︒
﹁
美
味
し
い
リ
ン

ゴ
﹂
と
い

た
ら
︑
ど
う
い
う
味
の
こ
と
を
⾔
う
の
か
︑
⾔
葉
で
定
義
で
き
る

も
の
︑
で
き
な
い
も
の
も
含
め
て
︑
お
客
さ
ん
と
共
通
の
イ
メ

ジ
を
持
つ
よ

う
に
し
て
い
き
ま
す
︒�
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︵
ワ

ク
︶
共
通
認
識
作
り
︒�

質
問
１

今
ま
で
に
︑
お
客
さ
ん
と
の
間
で
誤
解
が
⽣
ま
れ
た
こ
と
は
あ
り
ま

す
か
︒
そ
れ
を
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒
商
品
サ

ビ
ス
を
提
供
し
た
こ
と

が
な
い
場
合
は
︑
誤
解
が
⽣
ま
れ
が
ち
な
こ
と
︑
⼈
に
よ

て
イ
メ

ジ
が
違

う
も
の
を
想
像
し
て
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒
︵
時
間
５
分
︶�

ち
な
み
に
︑
⼈
と
共
通
認
識
を
作
る
の
に
⼀
番
良
い
⽅
法
は
﹁
同
じ

の
飯
を

⾷
う
﹂
こ
と
で
す
︒
同
じ
空
間
で
同
じ
時
を
過
ご
す
︒
こ
れ
に
よ

て
︑
⾔
葉

で
は
伝
え
ら
れ
な
い
共
通
イ
メ

ジ
を
持
つ
こ
と
が
で
き
ま
す
︒�

お
客
さ
ん
の
未
来
を
⼀
緒
に
⾒
る�

先
程
︑
お
客
さ
ん
は
ド
素
⼈
だ
と
⾔
い
ま
し
た
︒
当
然
︑
あ
な
た
の
商
品
サ

ビ
ス
︑
業
界
に
つ
い
て
は
何
も
知
り
ま
せ
ん
︒
最
初
に
問
合
せ
を
し
て
く
る
段

階
で
は
︑
ド
素
⼈
で
あ
る
お
客
さ
ん
の
知

て
い
る
範
囲
で
︑
⾃
分
の
望
み
を

叶
え
る
⽅
法
を
求
め
て
依
頼
を
し
て
き
ま
す
︒�

で
す
が
︑
あ
な
た
は
専
⾨
家
で
す
︒�

ド
素
⼈
で
あ
る
お
客
さ
ん
と
は
知

て
い
る
こ
と
の
量
が
違
い
ま
す
︒
あ
な
た

は
専
⾨
家
と
し
て
︑
お
客
さ
ん
が
真
に
求
め
る
も
の
に
対
し
て
応
え
る
こ
と
が

で
き
る
最
善
の
⽅
法
を
提
供
す
る
責
務
が
あ
り
ま
す
︒
お
客
さ
ん
に
⾔
わ
れ
た

こ
と
を
そ
の
ま
ま
提
供
す
る
な
ん
て
こ
と
は
あ

て
は
い
け
ま
せ
ん
︵
も
ち
ろ

ん
︑
お
客
さ
ん
の
⾔
う
こ
と
を
全
て
否
定
し
ろ
と
い
う
わ
け
で
は
な
く
︑
専
⾨

家
と
し
て
考
え
て
対
応
し
ま
し

う
︑
と
い
う
こ
と
で
す
︶
︒�

お
客
さ
ん
が
求
め
る
も
の
を
専
⾨
家
と
し
て
応
え
る
た
め
に
は
︑
ま
ず
︑
お
客

さ
ん
が
求
め
る
も
の
を
知
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒�

打
ち
合
わ
せ
に
お
い
て
︑
こ
ん
な
質
問
を
し
て
み
ま
し

う
︒�

/ ページ6 18



・
私
の
商
品
サ

ビ
ス
を
使

て
何
を
し
た
い
ん
で
す
か
？
何
を
期
待
し
て
い

ま
す
か
？�

・
何
故
︑
私
を
選
ん
だ
の
で
す
か
？�

こ
ん
な
質
問
を
し
て
︑
お
客
さ
ん
が
真
に
求
め
る
も
の
︑
商
品
サ

ビ
ス
を
購

⼊
し
た
先
に
⾒
て
い
る
未
来
を
⼀
緒
に
感
じ
て
み
ま
し

う
︒�

マ

ケ
テ
ン
グ
の
⾔
葉
で
⾔
え
ば
︑
ベ
ネ
フ

ト
︵
便
益
︶
と
呼
ば
れ
る

も
の
で
︑
﹁
追
補
資
料
６

必
ず
売
れ
る
商
品
の
作
り
⽅
﹂
で
解
説
し
て
い
ま

す
︒�

︵
ワ

ク
︶
お
客
さ
ん
の
⾒
て
い
る
世
界
を
⼀
緒
に
感
じ
る
た
め
の

質
問
を
考
え
て
み
ま
し

う
︒�

質
問
１

あ
な
た
の
商
品
サ

ビ
ス
を
お
客
さ
ん
が
利
⽤
す
る
事
で
︑
そ
の
先

に
何
を
期
待
し
て
い
る
の
か
︒
ど
ん
な
未
来
を
想
像
し
て
い
る
の
か
知
る
た
め

に
︑
ど
ん
な
質
問
を
し
た
ら
良
い
と
思
い
ま
す
か
︒
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒
︵
時
間
５
分
︶�

あ
な
た
な
り
の
⾔
葉
で
構
い
ま
せ
ん
︒
ま
た
︑
お
客
さ
ん
⾃
⾝
も
明
確
に
な

て
い
な
い
可
能
性
が
あ
り
ま
す
︒
単
純
に
聞
く
だ
け
で
は
な
く
︑
想
像
⼒
を
膨

ら
ま
せ
て
聞
い
て
い
き
ま
し

う
︒�

商
品
作
り�

お
客
さ
ん
が
望
む
世
界
を
知

た
あ
な
た
は
︑
専
⾨
家
と
し
て
最
善
の
⽅
法
を

考
え
て
提
案
し
ま
す
︒�

カ
メ
ラ
マ
ン
の
よ
う
な
サ

ビ
ス
業
で
あ
れ
ば
︑
当
⽇
の
撮
影
場
所
や
撮
影
⽅

法
︑
回
数
︑
準
備
し
て
お
く
も
の
な
ど
︑
⾊
々
決
め
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す

よ
ね
︒
ま
た
︑
パ
ン
屋
さ
ん
の
よ
う
な
事
前
に
既
製
品
を
作

て
販
売
す
る
物

販
で
も
同
じ
で
す
︒
ど
ん
な
素
材
が
良
い
の
か
︑
焼
き
⽅
は
？
⽤
意
す
る
時
間
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帯
な
ど
︑
パ
ン
を
作
る
た
め
に
決
め
て
お
く
必
要
が
あ
る
項
⽬
が
沢
⼭
あ
り
ま

す
ね
︒�

そ
れ
ら
を
ま
と
め
て
専
⾨
家
と
し
て
提
案
し
ま
す
︒
先
に
も
書
き
ま
し
た
が
︑

そ
れ
ら
⼀
つ
⼀
つ
の
項
⽬
の
意
味
に
つ
い
て
︑
お
客
さ
ん
に
伝
え
な
が
ら
︵
教

育
し
な
が
ら
︶
⾏
い
ま
す
︒�

商
品
は
全
て
受
注
品�

打
ち
合
わ
せ
と
い
う
と
パ
ン
屋
さ
ん
の
よ
う
な
事
前
に
既
製
品
を
作

て
販
売

す
る
物
販
の
場
合
は
関
係
な
い
と
思
わ
れ
が
ち
で
す
が
︑
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ

ん
︒
何
故
な
ら
︑
商
品
は
す
べ
て
受
注
⽣
産
だ
か
ら
で
す
︒�

商
品
は
需
要
が
あ

て
成
り
⽴
つ�

私
た
ち
の
今
の
社
会
は
︑
既
に
市
場
経
済
が
出
来
上
が

た
社
会
で
す
︵
⾃
給

の
為
に
作

て
い
た
物
が
余

た
の
で
︑
そ
れ
を
他
⼈
と
お
⾦
を
介
し
た
取
引

を
し
て
︑
交
換
し
合
う
仕
組
み
の
こ
と
︶
︒�

な
の
で
勘
違
い
し
が
ち
で
す
が
︑
商
品
が
商
品
と
し
て
存
在
す
る
た
め
に
は
︑

そ
れ
を
求
め
る
⼈
が
必
ず
居
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒
も
う
少
し
い
え
ば
︑
何
か

を
求
め
る
⼈
が
い
る
か
ら
︑
商
品
が
⽣
ま
れ
ま
す
︒�

初
め
は
︑
﹁
⽥
ん
ぼ
が
余

て
い
る
な
ら
私
の
分
も
お
⽶
作

て
頂
戴
︒
﹂

﹁
じ

あ
︑
君
の
分
も
余
分
に
作
る
ね
︒
﹂
み
た
い
な
感
じ
で
︑
取
引
が
⾏
わ

れ
て
い
た
け
ど
︑
毎
年
毎
年
欲
し
い
⼈
が
い
る
な
ら
︑
注
⽂
が
⼊
る
前
に
あ
る

程
度
余
分
に
作

て
お
い
て
︑
注
⽂
が
⼊

た
ら
即
売
れ
る
よ
う
に
し
て
お
こ

う
︒
と
な

て
︑
注
⽂
が
⼊
る
前
に
作
る
よ
う
に
な

た
の
が
今
の
状
態
で

す
︒
ス

パ

に
⾏
け
ば
欲
し
い
物
が
既
に
作
ら
れ
て
置
い
て
あ
り
ま
す
よ

ね
︒�

本
来
︑
欲
し
い
物
が
あ

た
ら
注
⽂
し
て
︑
そ
の
後
作
り
始
め
ま
す
︒
し
か

し
︑
今
は
あ
る
程
度
注
⽂
が
⼊
る
こ
と
が
⾒
込
め
る
の
で
︑
先
に
作

て
並
べ

て
置
い
て
︑
お
客
さ
ん
の
利
便
性
や
⽣
産
効
率
を
上
げ
て
い
る
わ
け
で
す
︒�
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だ
か
ら
と
⾔

て
︑
本
質
的
に
は
需
要
︵
注
⽂
︑
欲
し
い
と
い
う
気
持
ち
︶
が

先
に
あ

て
︑
そ
の
後
に
商
品
を
⽣
産
し
て
い
る
こ
と
に
は
変
わ
り
あ
り
ま
せ

ん
︒�

既
製
品
と
オ

ダ

メ

ド
の
違
い�

既
製
品
と
オ

ダ

メ

ド
︵
受
注
⽣
産
︶
︑
ま
た
は
︑
物
販
と
サ

ビ
ス
業

と
⾔

て
も
良
い
と
思
い
ま
す
が
︑
実
は
ど
ち
ら
も
本
質
的
に
は
受
注
⽣
産
で

す
よ
︑
と
⾔
い
ま
し
た
︒
と
は
⾔

て
も
︑
受
注
を
受
け
る
流
れ
は
違
い
ま

す
︒
そ
の
違
い
を
こ
こ
で
は
解
説
し
た
い
と
思
い
ま
す
︒�

ま
ず
は
︑
カ
メ
ラ
マ
ン
の
よ
う
な
サ

ビ
ス
業
の
場
合
は
分
か
り
や
す
い
で
す

ね
︒
⼀
般
的
な
流
れ
を
書
く
と
︑�

１

撮
影
依
頼
が
来
る�

２

打
ち
合
わ
せ
を
す
る�

３

当
⽇
撮
影
す
る�

４

デ

タ
を
渡
す�

と
な
り
ま
す
︒�

こ
の
う
ち
２
番
⽬
の
打
ち
合
わ
せ
に
よ

て
︑
ど
ん
な
商
品
︵
ど
ん
な
撮
影
︶

に
す
る
か
を
決
め
ま
す
︒
写
真
を
撮
る
と
い
う
根
本
は
同
じ
と
し
て
も
︑
毎
回

撮
影
対
象
も
⽬
的
も
違
う
た
め
︑
毎
回
新
し
い
商
品
サ

ビ
ス
を
作

て
い
る

と
も
⾔
え
ま
す
︒�

パ
ン
屋
さ
ん
の
よ
う
な
物
販
の
場
合
︑
⼀
般
的
に
︑�

１

パ
ン
を
作
る�

２

陳
列
さ
れ
て
い
る
パ
ン
を
⾒
て
︑
お
客
さ
ん
は
パ
ン
を
買
う
︒�

と
い
う
流
れ
に
な
り
ま
す
︒�
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既
に
商
品
が
作
ら
れ
て
い
る
た
め
︑
打
ち
合
わ
せ
で
商
品
作
り
を
す
る
こ
と
は

な
い
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
︒
し
か
し
︑
こ
の
流
れ
に
書
い
て
い
な
い
第
０
番
⽬

が
実
は
存
在
し
て
い
ま
す
︒�

０

世
の
中
の
⼈
が
ど
ん
な
パ
ン
を
⾷
べ
た
い
の
か
調
べ
る�

こ
の
０
番
⽬
の
⾏
動
が
︑
カ
メ
ラ
マ
ン
で
⾔
う
﹁
１

撮
影
依
頼
︑
２

打
ち

合
わ
せ
﹂
に
あ
た
り
ま
す
︒�

物
販
︵
既
製
品
︶
の
場
合
は
︑
⽬
の
前
の
お
客
さ
ん
で
は
な
く
︑
世
の
中
の
⼈

︵
市
場
︶
と
い
う
広
い
範
囲
を
相
⼿
に
打
ち
合
わ
せ
を
し
て
い
る
感
覚
で
す
︒

こ
の
⾏
動
の
こ
と
を
⼀
般
的
に
は
市
場
調
査
と
呼
び
ま
す
︒�

︵
ワ

ク
︶
あ
な
た
が
実
際
に
商
品
サ

ビ
ス
を
作
る
︵
提
供
す

る
︶
時
に
決
め
て
お
く
必
要
が
あ
る
項
⽬
を
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒�

質
問
１

あ
な
た
が
実
際
に
商
品
サ

ビ
ス
を
提
供
す
る
時
に
決
め
て
お
く
必

要
が
あ
る
項
⽬
を
書
き
出
し
ま
し

う
︒
︵
時
間
５
分
︶�
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マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル�

マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
考
え
⽅
に
つ
い
て
は
︑
別
途
詳
し
く
お
伝
え
し

た
い
と
思
い
ま
す
が
︑
こ
こ
で
は
簡
単
に
解
説
し
ま
す
︒�

マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
と
は�

マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
と
は
︑
⼀
般
的
に
は
︑
低
額
商
品
を
提
供
し
︵
フ

ロ
ン
ト
エ
ン
ド
商
品
や
フ
ロ
ン
ト
商
品
と
⾔
う
︶
︑
多
く
の
⼈
に
試
し
て
も
ら

う
︒
そ
し
て
︑
そ
れ
を
使

て
み
て
フ

ン
に
な

た
⼈
が
︑
よ
り
⾼
額
の
商

品
︵
バ

ク
エ
ン
ド
︶
を
買

て
く
れ
る
よ
う
に
商
品
ラ
イ
ン
ナ

プ
を
作

り
︑
顧
客
を
教
育
し
て
い
く
仕
組
み
の
こ
と
を
⾔
い
ま
す
︒�

フ
ロ
ン
ト
エ
ン
ド
商
品
は
︑
多
く
の
⼈
が
顧
客
と
な
り
ま
す
が
︑
下
に
⾏
く
ほ

ど
⼈
数
が
絞
ら
れ
て
い
き
ま
す
︒
こ
れ
が
︑
フ

ネ
ル
︑
⽇
本
語
で
⾔
う
と
漏

⽃
の
よ
う
に
顧
客
を
抽
出
し
て
い
く
様
⼦
か
ら
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル

と
呼
ば
れ
て
い
ま
す
︒�

確
か
に
︑
う
ま
く
い

て
い
る
商
売
を
分
析
す
る
と
︑
こ
の
よ
う
な
状
態
に

な

て
い
る
と
思
い
ま
す
︒
し
か
し
︑
多
く
の
顧
客
を
集
め
る
と
か
︑
抽
出
す
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多くの人が手軽に使える商品 
（フロントエンド）

マーケティングファネル

コアなファンが買う高額商品 
（バックエンド）

る
と
か
︑
教
育
す
る
と
い
う
⾒
⽅
で
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
を
作
ろ
う
と

す
る
と
︑
う
ま
く
い
か
な
い
気
が
し
て
い
ま
す
︒�

何
と
い
う
か
︑
⽬
線
が
商
品
を
売
る
︑
と
い
う
こ
と
に
⾏
き
が
ち
で
︑
本
当
に

す
べ
き
顧
客
の
需
要
に
応
え
る
︑
と
い
う
こ
と
が
疎
か
に
な

て
︑
結
果
的
に

マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
⾃
体
も
う
ま
く
作
れ
な
い
こ
と
に
な
る
気
が
し
ま

す
︒�

そ
れ
で
は
︑
ど
う
い
う
⾵
に
考
え
る
と
良
い
か
と
⾔
う
と
︑�

・
提
供
価
値�

・
コ
ア
ス
キ
ル�

で
考
え
る
と
良
い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
︒�

提
供
価
値
と
コ
ア
ス
キ
ル
と
い
う
視
点�

提
供
価
値
と
は
ミ

シ

ン
で
す
︒
ミ

シ

ン
と
は
︑
あ
な
た
は
誰
に
何
を

提
供
し
て
い
る
の
か
︑
と
い
う
こ
と
で
し
た
︵
起
業
の
教
科
書�

参
照
︶
︒
も

う
少
し
⾔
う
と
︑
あ
な
た
の
周
り
に
何
故
か
集
ま

て
く
る
⼈
達
︑
そ
の
⼈
達

に
ど
ん
な
価
値
を
提
供
し
て
い
ま
す
か
︒
ど
ん
な
才
能
を
使

て
提
供
し
て
い

ま
す
か
︒
と
い
う
こ
と
で
す
︒�
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コアスキルを持っていない人 
手間暇を省きたい人向けの商品 
（バックエンド）

コアスキルを持っている人 
向けの商品 
（フロントエンド）

高コア 
スキル

全商品を貫く提供価値

低コア 
スキル



コ
ア
ス
キ
ル
と
は
︑�

あ
な
た
が
顧
客
に
提
供
価
値
を
最
⼤
限
提
供
し
よ
う
と
し
た
時
に
す
る
こ
と
で

す
︒
こ
れ
も
あ
な
た
の
才
能
の
⼀
つ
を
使
い
ま
す
︒�

提
供
価
値
は
︑
フ
ロ
ン
ト
エ
ン
ド
だ
ろ
う
が
︑
バ

ク
エ
ン
ド
だ
ろ
う
が
︑
あ

な
た
の
商
品
す
べ
て
で
顧
客
は
受
け
取
り
ま
す
︒�

し
か
し
︑
コ
ア
ス
キ
ル
は
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
段
階
毎
に
使
う
量

が
変
わ
り
ま
す
︒
⼊
⼝
︑
フ
ロ
ン
ト
エ
ン
ド
で
は
︑
あ
ま
り
使
わ
ず
に
︑
下
の

⽅
へ
⾏
け
ば
⾏
く
ほ
ど
コ
ア
ス
キ
ル
を
た

ぷ
り
使

て
︑
提
供
価
値
を
提
供

し
ま
す
︒�

コ
ア
ス
キ
ル
を
使
う
に
は
︑
⼿
間
暇
が
掛
か
り
ま
す
︒
あ
な
た
の
時
間
と
労
⼒

を
奪
う
た
め
︑
多
く
は
提
供
で
き
ま
せ
ん
︒
し
か
し
︑
コ
ア
ス
キ
ル
を
使
え
ば

使
う
ほ
ど
︑
顧
客
が
受
け
取
る
提
供
価
値
が
最
も
多
く
な
り
ま
す
︒�

な
の
で
︑
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
を
購
⼊
で
き
る
顧
客
は
限
ら
れ
︑
⾼
額
に
な

て
い
き
ま
す
︒�

提
供
価
値
を
︑
必
要
と
す
る
全
て
の
⼈
に
提
供
す
る�

あ
な
た
の
コ
ア
ス
キ
ル
は
︑
世
界
で
た
だ
１
⼈
し
か
持

て
い
な
い
能
⼒
で
は

あ
り
ま
せ
ん
︒
で
き
る
⼈
は
他
に
も
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒�

し
か
し
︑
コ
ア
ス
キ
ル
は
持

て
い
て
も
︑
提
供
価
値
を
求
め
る
⼈
は
い
ま

す
︒�

フ
ロ
ン
ト
エ
ン
ド
商
品
と
は
︑
⾔
い
換
え
る
と
︑
コ
ア
ス
キ
ル
は
⾃
分
で
持

て
い
る
け
ど
︑
提
供
価
値
を
求
め
る
⼈
の
た
め
の
商
品
と
い
う
こ
と
で
す
︒
あ

な
た
が
コ
ア
ス
キ
ル
を
発
揮
し
な
く
て
も
︑
⾃
分
で
で
き
る
⼈
で
す
︒
﹁
⾃
分

で
や
る
か
ら
︑
や
り
⽅
だ
け
教
え
て
︒
﹂
と
い
う
⼈
で
す
︒�

こ
う
い
う
⼈
は
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
下
の
⽅
ま
で
い
き
ま
せ
ん
︒

⾏
か
な
く
て
良
い
⼈
で
す
︒
あ
な
た
が
⼿
間
暇
を
掛
け
な
く
て
も
充
分
提
供
価
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値
を
受
け
取
れ
る
⼈
な
の
で
︑
む
し
ろ
こ
の
段
階
に
留
め
て
お
い
た
⽅
が
良
い

⼈
で
す
︒
無
理
や
り
下
の
⽅
へ
誘
導
し
て
も
失
敗
す
る
し
︑
顧
客
の
信
⽤
も
失

い
ま
す
︒�

こ
う
い
う
⼈
が
広
く
多
く
い
る
と
︑
⼝
コ
ミ
や
信
⽤
の
蓄
積
に
繋
が
り
ま
す
︒

⼤
切
に
し
ま
し

う
︒�

︵
ワ

ク
︶
フ
ロ
ン
ト
エ
ン
ド
商
品
作
り�

質
問
１

�

な
る
べ
く
⼿
間
暇
掛
け
ず
に
︵
コ
ア
ス
キ
ル
を
使
わ
ず
に
︶
価
値
を
提
供
す
る

に
は
ど
う
し
た
ら
良
い
で
し

う
か
︒
考
え
て
み
ま
し

う
︒�

こ
の
よ
う
に
コ
ア
ス
キ
ル
を
持

て
い
る
⼈
が
い
る
⼀
⽅
︑
持

て
い
な
い
⼈

も
い
ま
す
︒�

も
し
く
は
︑
コ
ア
ス
キ
ル
を
持

て
い
る
け
ど
︑
⼿
間
暇
を
省
き
た
い
か
ら
お

⾦
で
解
決
︵
他
の
⼈
に
頼
む
︶
し
た
い
⼈
も
い
ま
す
︒�

こ
う
い
う
⼈
が
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
を
下
の
⽅
ま
で
⾏
き
︑
⾼
額
な

バ

ク
エ
ン
ド
商
品
を
必
要
と
す
る
⼈
で
す
︒�

︵
ワ

ク
︶
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
作
り�

質
問
１

�

あ
な
た
の
商
品
サ

ビ
ス
で
提
供
し
て
い
る
価
値
を
最
も
最
適
な
形
で
提
供
す

る
と
し
た
ら
︑
ど
ん
な
こ
と
を
し
ま
す
か
︒
あ
る
い
は
ど
ん
な
こ
と
を
し
て
あ

げ
た
い
と
思
い
ま
す
か
︒
⼿
間
暇
︑
お
⾦
を
気
に
せ
ず
︑
ど
う
せ
提
供
す
る
な

ら
ど
ん
な
形
で
提
供
し
た
い
で
す
か
︒
書
き
出
し
て
み
ま
し

う
︒
こ
れ
が

バ

ク
エ
ン
ド
商
品
に
な
り
ま
す
︒
︵
時
間
３
分
︶�

質
問
２

�
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質
問
１
で
︑
⼿
間
暇
︑
お
⾦
を
掛
け
て
し
て
あ
げ
た
い
こ
と
︒
こ
れ
が
あ
な
た

の
コ
ア
ス
キ
ル
に
な
り
ま
す
︒
ど
ん
な
こ
と
を
考
え
ま
し
た
か
︒
書
き
写
し
ま

し

う
︒
︵
時
間
３
分
︶�

顧
客
を
教
育
す
る
重
要
性�

フ
ロ
ン
ト
商
品
か
ら
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
ま
で
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル

が
完
成
し
ま
し
た
︒
こ
の
時
︑
最
初
か
ら
⾼
額
商
品
︵
バ

ク
エ
ン
ド
︶
が
欲

し
い
と
い
う
⼈
が
い
た
ら
︑
あ
な
た
は
売
り
ま
す
で
し

う
か
︒�

私
の
考
え
で
は
︑
売
ら
な
い
⽅
が
良
い
と
思

て
い
ま
す
︒�

最
初
か
ら
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
を
希
望
さ
れ
る
⽅
に
も
︑
最
初
は
フ
ロ
ン
ト
商

品
を
利
⽤
し
て
も
ら
い
︑
順
番
に
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
を
下
に
下

て

い

て
も
ら
い
ま
す
︒�

こ
れ
は
︑
フ
ロ
ン
ト
商
品
か
ら
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
ま
で
の
流
れ
に
も
意
味
が

あ
る
か
ら
で
す
︒
フ
ロ
ン
ト
商
品
を
利
⽤
す
る
こ
と
で
︑
顧
客
は
徐
々
に
あ
な

た
の
コ
ア
ス
キ
ル
が
発
揮
さ
れ
た
状
態
を
体
験
し
て
い
き
ま
す
︒
ま
た
︑
順
番

に
利
⽤
す
る
こ
と
で
︑
あ
な
た
の
価
値
観
や
知
識
を
共
有
し
て
い
き
ま
す
︒�

顧
客
は
︑
プ
ロ
で
あ
る
あ
な
た
に
⽐
べ
れ
ば
︑
商
品
サ

ビ
ス
に
関
し
て
ド
素

⼈
で
す
︒�

い
き
な
り
⾼
額
商
品
を
使
お
う
と
し
て
も
︑
う
ま
く
使
う
こ
な
す
こ
と
が
で
き

ま
せ
ん
︒
そ
こ
で
︑
フ
ロ
ン
ト
商
品
か
ら
順
番
に
顧
客
が
利
⽤
す
る
こ
と
で
︑

教
育
さ
れ
︑
上
⼿
く
使
い
こ
な
せ
る
よ
う
に
な

て
い
き
ま
す
︒�

逆
に
⾔
え
ば
︑
そ
の
よ
う
な
商
品
ラ
イ
ン
ナ

プ
に
し
ま
す
︒�

︵
ワ

ク
︶
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
⾒
直
し
１�

質
問
１

�

あ
な
た
の
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
は
︑
フ
ロ
ン
ト
商
品
か
ら
順
番
に
利
⽤

す
る
こ
と
で
︑
バ

ク
エ
ン
ド
商
品
を
最
も
効
果
的
に
活
⽤
で
き
る
状
態
へ
顧
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客
を
導
い
て
い
ま
す
で
し

う
か
︒
こ
の
視
点
で
⾒
直
し
て
み
ま
し

う
︒

︵
時
間
３
分
︶�

打
ち
合
わ
せ
と
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル�

さ
て
︑
打
ち
合
わ
せ
の
話
と
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
話
を
し
て
き
ま
し

た
が
︑
両
者
に
共
通
す
る
⾔
葉
が
出
て
き
て
い
る
こ
と
に
気
付
き
ま
し
た
で

し

う
か
︒�

実
は
︑
打
ち
合
わ
せ
の
流
れ
は
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
流
れ
と
同
じ

な
ん
で
す
︒
時
間
感
覚
が
違
う
だ
け
で
︑
２
時
間
ほ
ど
の
打
ち
合
わ
せ
で
⾏
う

の
か
︑
も

と
⻑
い
時
間
で
⾏
う
か
の
違
い
で
あ

て
︑
や

て
い
る
こ
と
は

同
じ
で
す
︒�

打
ち
合
わ
せ
の
中
で
︑
価
値
観
や
知
識
を
共
有
し
共
通
認
識
を
作
る
︒
そ
し

て
︑
顧
客
の
求
め
る
も
の
を
明
確
に
し
︑
そ
れ
に
応
え
ら
れ
る
商
品
を
幾
つ
か

提
案
し
︑
顧
客
に
選
ん
で
も
ら
う
︒�

で
す
か
ら
︑
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
を
作
る
に
は
︑
最
初
は
受
注
⽣
産
の

依
頼
仕
事
か
ら
始
め
る
こ
と
を
オ
ス
ス
メ
し
ま
す
︒�

こ
れ
を
繰
り
返
し
て
い
る
と
︑
⾃
然
と
⾊
ん
な
顧
客
に
合
わ
せ
た
商
品
ラ
イ
ン

ナ

プ
が
で
き
あ
が

て
い
て
︑
そ
れ
を
整
理
す
る
こ
と
で
⾃
然
と
マ

ケ

テ
ン
グ
フ

ネ
ル
が
で
き
あ
が

て
し
ま
い
ま
す
︒�

こ
う
し
て
で
き
た
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
は
︑
頭
で
考
え
た
こ
と
で
は
な

く
︑
実
際
に
顧
客
と
対
話
し
て
作
り
上
げ
た
も
の
な
の
で
︑
間
違
い
の
な
い
も

の
に
な
り
ま
す
︒�

︵
ワ

ク
︶
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
の
⾒
直
し
２�

質
問
１

�
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今
ま
で
⾏

て
き
た
打
ち
合
わ
せ
を
振
り
返

て
み
ま
し

う
︒
ど
ん
な
も
の

を
求
め
る
顧
客
が
い
て
︑
そ
れ
に
対
し
て
あ
な
た
は
ど
ん
な
商
品
サ

ビ
ス
を

提
案
し
て
応
え
て
き
ま
し
た
か
︒�

質
問
２

�

振
り
返

た
打
ち
合
わ
せ
を
整
理
し
て
み
ま
し

う
︒
共
通
し
て
提
供
し
て
き

た
価
値
は
何
で
し
た
か
︒
あ
な
た
の
⼿
間
暇
︵
コ
ア
ス
キ
ル
︶
と
い
う
軸
で
︑

提
供
し
た
商
品
サ

ビ
ス
を
分
類
し
て
み
ま
し

う
︒�

質
問
３

�

整
理
し
て
⾒
え
た
提
供
価
値
と
コ
ア
ス
キ
ル
で
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
を

作
り
直
し
て
み
ま
し

う
︒�

ま
と
め�

こ
こ
ま
で
読
み
進
め
︑
ワ

ク
を
⾏

た
あ
な
た
は
︑
打
ち
合
わ
せ
に
つ
い
て

考
え
て
い
く
こ
と
で
︑
同
時
に
マ

ケ
テ
ン
グ
フ

ネ
ル
も
⾃
然
と
出
来
上

が

て
し
ま
い
ま
し
た
︒
何
故
こ
の
様
に
な
る
の
か
︑
全
て
を
貫
く
最
も
⼤
事

な
考
え
⽅
が
あ
り
ま
す
︒�

﹁
顧
客
の
需
要
に
あ
な
た
な
り
の
⽅
法
で
応
え
る
﹂�

全
て
を
こ
の
考
え
⽅
を
中
⼼
に
し
て
い
る
か
ら
︑
⾃
然
と
整
合
性
が
取
れ
て
︑

ま
と
ま

て
い
き
ま
す
︒
し
か
し
︑
顧
客
の
需
要
に
応
え
る
こ
と
だ
け
を
意
識

し
な
い
で
く
だ
さ
い
︒”

あ
な
た
な
り
の
⽅
法
で”

を
忘
れ
な
い
で
く
だ
さ
い
︒

⾃
分
が
な
く
な

た
商
売
⼈
は
︑
顧
客
に
振
り
回
さ
れ
︑
消
耗
し
て
い
き
ま

す
︒
利
益
も
低
く
な

て
い
き
ま
す
︒”

あ
な
た
な
り
の
⽅
法
で”�

と
は
︑
あ
な

た
の
資
本
︑
専
⾨
性
︑
探
求
テ

マ
︑
理
念
︑
ビ
ジ

ン
で
す
︒
こ
の
辺
り
の

こ
と
が
分
か
ら
な
く
な

た
時
は
︑
起
業
の
教
科
書
を
読
み
直
し
て
み
て
く
だ

さ
い
︒
そ
こ
に
は
ヒ
ン
ト
が
あ
り
ま
す
︒�

あ
な
た
の
事
業
が
︑
社
会
の
み
な
ら
ず
︑
あ
な
た
⾃
⾝
も
豊
か
に
し
て
い
く
起

業
に
な
る
こ
と
を
⽬
指
し
て
︒�
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ご
案
内�

こ
の
教
科
書
の
内
容
を
元
に
起
業
コ

チ
ン
グ
を
し
て
い
ま
す
︒
事
業
経
営
に

関
し
て
︑
利
害
関
係
の
な
い
第
三
者
と
し
て
相
談
で
き
る
相
⼿
が
欲
し
い
場
合

は
ホ

ム
ペ

ジ
よ
り
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
︒�

す
え
な
み
起
業
ス
ク

ル

�
https://lifedesign.wagam

am
alive.com

�

研
修
︑
そ
の
他
の
ご
依
頼
も
ホ

ム
ペ

ジ
か
ら
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
︒�

著
作
権 

著
者

末
次
克
洋�

⾝
内
以
外
の
⽅
へ
の
印
刷
︑
配
布
は
禁
⽌
致
し
ま
す
︒
必
要
な
場
合
は
新
し
く

ご
購
⼊
く
だ
さ
い
︒�

初
版

令
和
四
年
⼗
⼆
⽉
四
⽇�
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